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l';r Société de Micro-crérjit congolais est une société de mrcrofinance belgo-congr:laise créée en 2009 à l,initiatrvcd'anr:iens cadres financiers. Elle est agréée par la àonqro centrale du congo sous le numér.(lot'tv'/t) 033/n'001283 rju 20 oct. 2010. sùlco-sn est égàlement enregistrée comme Société Anonyme aurr:qi:;trr: dt't Conrtnercc et du crécJit nrobilier sous le N' RCClvicD/Gotvt/ticôrvlro-a-ô03, et son siège est basé à(;ottr;r au n'020, Avenue vanny ulstiwEKA, e. les volcans, càmrnune dc Goma, Nord-Kivu, RD congo.
L i't vis;ion dc SMlco est de devenir une grancle société de microfinance cle référence, gérée efficacement cltsns l^tr('tnsparencc et apportanf rlc.s solt'rtions rapirles cI artaptéis au) besoins aot pà,ruiii clans le brt rlc rlévaloptrtr;rlc'urs activités ç1énératrices cle revenu et cllamélioru, pà, iàÀsà'qucnt, lcurs conclitions cle vie.
[:ller a pour nrission d'offrir â ses c/ienfs dc's services d'épargne et tte crédft adaptés à leursbesolns et rl,assurerle cl(;veloppe'ment individuer et gér-rétat de ta popuration iit:,t"e ieiservie.
I)Our réalisr:r sa rnissiorr, SMlco-SA a démarré ses activités à.Bukavu, et s,est par la suite étenrjue à Gornar,lJvir;r' tlunia, Knlenrir:, Kiseingani, à L.ubumbashi, e\ Kolwezi, a xinriu et à t-ikasi.'itr,lrco-sn envisage à courtt(lrl.no un driveloppcrnent cxtensif ct intr-'ttsif en ouvrant cle nouvellcs agences et eir conquérant de nouvea(,ixtnnrcl'tés (rnicro, petitcs et nloyennes entreprises généralemeni àxctues àes systèr,es financiers classiques),:i\4lco ljA r:st unr: institution responsable cngagée à promouvoir des serviccs financiers qui respr:ctent ra rJignitrihunraitrt-'et l'environncment. A cc titre, svrri-r:'-sn apptiqui,'une politique clr: tolérancr: zéro envcrs toutr: formetlr: discriminettion, de harcèle'ment, d'exploitation ou u'àu,,t lnnt"rnment sexuels), ainsi qu,envers le financemc,ntd'actrvités nuisibles à la biocliversité ou eru climat,
[:n vuc de rctrforcer ses équipes commerciales et mieux répondre à la denranrje cje la clientèle , la DirectionGénérale de SMlco-sA invite les candidats internes ut uxtàrnur répondant aux qualifications rer;uises, ;)
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V Développement commerciat
L. Prospecter activernent les clients MpME dans sa zone d,int

zonage défini
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2' Assurer une veille commerciale continue sur l'évolution cles activito. o.onffiet des
SOCIETE DES MICROCREDITS CONGOLAIS SMICO-SA

lic('M n'ct)/GoM/RCCM/16-rl-003, Agrément BCC:Gouv,/D.033/n"001283 du 20 oct. 20j.0; N" rmpôt : A1.102771.Asiège social et administratif : Avenue VannyBishweka, n' 020 commune de Goma, Goma/ Nord-Kivu.
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opportunttés d,affaires dans sa zone3. Contribuer à la mi.se en æuvre clu plan marketing et4. ldentifier les besoins des clients et proposer des sol
services offerts par SMICO5. Assurer Ia promotion et la présentation efficace des

Analyse de la demande de crédit et développement rlu1, I,:l,rll: clans tcs rnciilcurs détaii, ics; OcnranOcs cto\_ilUt u l\gcncc
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l'existence effective' oe t'acttviü il;iôr;;" ta vatidiré er de la quatité des garanries

0 Vr:iller au respect strict des principes de protection des clients (prévention du surendettement,transparcnce, traitement équitable et respectueux, etc.j
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rnotivé sur chaque denranrje ric cio',iit ct re soumctrc au comité rcchniqur:
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suivi post-dricàisiement des crédirs ot-"n rorore comprer régurièremenr au chc_.f
2' Effectuer des vtsitcs régulieres auprès des clients afin d'évaluer la performance de leurs activitéset leur fournir cJes consôils ;rriaptés si nécessaire3 tlel'ncer systématiquement les clients pour le respect des échéances cle remboursemento 
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5' Participer activement aux actions de recouvrement collectif organisées au niveau de l,Agence
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SOCIETE DES MICROCREDITS CONGOLAIS SMICO-SA
RCCM n" CDIGOM/RCCM/1"6-B OO3, Agrément BCC : Gouv./t).033/n"001283 du 20 o... 2010 ; N" tmpôt : A1.L02771.ASiège sor;ial ct aclministratif :Avenue Vannytlishweka, n'020 Communc dr: Goma, Goma/Nord-l(ivu.
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